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sindacale
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di direzioneArea sindaci

Collegio
dei sanitari

Personale 
sanitario

Personale 
professionale

Personale 
tecnico

Personale 
amministrativo

Dipendenti
3.962 

Dirigenza 
medica

540

Dirigenza 
non medica

58 

1916 1 

876 

571

RISORSE UMANE
Rielaborazione della tabella “Dotazione organica personale 
dipendente al 31/10/2022”  (La carta dei servizi dell’ASL TO3, 2023) 

Direttore amministrativo

Ufficio Segreteria della Direzione Aziendale

S.C. Contenzioso e Patrimoniale

S.C. Personale e gestione 
risorse umane

Ufficio Tutele

S.S. Organizzazione e sviluppo

S.S. Stato giundico 
ed economico

S.S. Legale

S.S. Patrimoniale

Ufficio Relazioni con il 
Pubblico (U.R.P.)

S.C. Assetto istituzionale e 
Affari generali

S.C. Gestione appalti e Logistica S.S. Logistica e magazzini

S.S. Gestione documentale e 
Libera professione

S.S. Ingegneria clinica

S.C. Risorse finanziarie S.S. Controllo di gestione

S.C. Tecnico

S.C. ProvveditoratoS.S. Progettazione e 
manutenzione edile

S.S. Gestione impianti ed 
Efficientamento energetico

Staff direttore
amministrativo

Coordinamento area ospedaliera

Attività amministrative ospedaliere Direzione Medica Pinerolo Direzione Medica Rivoli Direzione Medica Susa

ISTITUZIONI PER 
L’INSEGNAMENTO

Uffici scolastici regionali, territoriali 

Scuole di ogni ordine e grado

Università ed enti di ricerca SERVIZI

BIOGEN ITALIA SRL

WALDNER TECNOLOGIE MEDICALI SRL

SMITH & NEPHEW SRL

MEDI.CA SRL

MSD ITALIA SRL

NOVARTIS FARMA SPA

SANDOZ SPA

BIOGEN ITALIA SRL

AIR LIQUIDE MEDICAL SYSTEMS SRL

ZIMMER BIOMET ITALIA SRL

BECTON DICKINSON ITALIA SPA

MEDTRONIC ITALIA SPA

GRUPPOCTY SRL

MEDICAIR ITALIA SRL

CAVALETTO SANITÀ SRL

FRATELLI BOTTANO SRL

GI GROUP SPA

MANPOWER SRL

MEDI K SRL

EURORISTORAZIONE SRL

Coordinamento area territoriale

Ufficio attività amministrative territoriali

FORNITURE

IMPRESE APPALTATRICI

Appalti spesso tramite il mercato elettronico 
della pubblica amministrazione (MePA)

(Portale gare d’appalto)

CaregiverCittadino/ 
PazienteComunità

Direttore generale

Ufficio Comunicazione

S.S. Ricerca e innovazione S.C. Formazione, Qualità e gestione del 
rischio clinico delle attività sanitarie

S.C. Pianificazione strategica e 
monitoraggio attività sanitarie S.S. Controllo di gestione

S.S. Governo e gestione liste d’attesa

S.S. Prevenzione Protezione 
e Sicurezza

S.S. Direzione delle Professioni 
Sanitarie (Si.P.Sa)

S.S. Promozione della salute

Staff direttore
generale

S.S. Tecnologie 
dell’informazione e

della comunicazione
S.S. Medicina Preventiva

Direttore sanitario

S.S. Psicologia 
dell'età evolutiva S.S. Psicologia clinica

S.C. Farmacia Ospedaliera

S.S. DORS

S.S. Servizio Sociale

S.S.D.U. Igiene ospedaliera
e Governo delle Infezioni

Correlate all’Assistenza (ICA)

S.C.D.U. Servizio Sovrazonale 
di Epidemiologia

S.S. Vigilanza
farmaceutica territoriale 

e Farmacovigilanza

S.C. Psicologia

Staff direttore
sanitario

S.S. Assistenza 
farmaceutica ospedaliera 

e Dispositivovigilanza
S.S. Assistenza 

farmaceutica territoriale

Assistenza sociale

operatori del comune 
(assistente sociale,
operatore socioassistenziale, 
assistente familiare)

Unità Speciali di Continuità 
Assistenziale (USCA)
54

Medici della 
Medicina dei Servizi
7

Consulente

Personale 
ditte esterne

Medico di Continuità 
Assistenziale
(o Guardia Medica)
100 +40

390

Medico di Assistenza Primaria 
(o Medico di famiglia)

Medico specialista 
ambulatoriale (MS)
175

Psicologi
50

Veterinari

14

Biologi

7

Chimici
1

Dipartimento di 
Emergenza Urgenza 
e Accettazione (DEA)
15

55

Pediatri di libera 
scelta (PLS)

PERSONALE CONVENZIONATO 778 Tempo indeterminato
104 Tempo determinato
(+40 reperibili)

GATEKEEPER

Rielaborazione della tabella “Personale 
convenzionato aggiornato al mese di settembre 
2020” (Piano Triennale della Performance, 2021)

Attività consultoriali

Ostetricia e Ginecologia di Rivoli e Pinerolo

Pediatria di Rivoli e Pinerolo

Neuropsichiatria infantile e dell’adolescenza
Neonatologia

Day Service Materno - Infantile Susa

DIPARTIMENTO MATERNO INFANTILE

Medicina Generale

Gastroenterologia

Endoscopia digestiva

Lungodegenza

Dietetica

Stroke Unit

Neurologia

Cardiologia

Oncologia

Nefrologia

Emodinamica

UTIC

Aritmologia elettrofisiologia

DIPARTIMENTO MEDICO

Servizio di Allergologia

Dialisi

SL

SL

Psichiatria dell’Area Nord e Sud

Osservatorio Epidemiologico Regionale per la Salute Mentale

Inserimento Eterofamiliare Supportato dell'Adulto (IESA)

Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura (S.P.D.C.) di Rivoli e Pinerolo

DIPARTIMENTO INTERAZIENDALE DI SALUTE MENTALE

Governance della Residenzialità e delle Case di Cura (GRCC)

Unità di Monitoraggio e Programmazione Clinica (UMPC)

SL

Attività ambulatoriali
Servizio per le Dipendenze (Ser.D.)

Attività extra ambulatoriale terapeutica e riabilitativa

DIPARTIMENTO PATOLOGIA DELLE DIPENDENZE
Chirurgia Generale di Rivoli e Pinerolo

Ortopedia

Otorinolaringoiatria

Urologia

Oculistica di Pinerolo

Anestesia e Rianimazione di Rivoli e Pinerolo

Emergenza Intraospedaliera METAL

DIPARTIMENTO CHIRURGICO

Week Surgery e Day Surgery Multispecialistico
Chirurgia di Susa

Ortopedia di Susa

Otorinolaringoiatria di Rivoli

Urologia di Pinerolo

Anestesia di Susa
Rianimazione

Terapia Antalgica

Senologia Screening

Servizio Trasfusionale

Radiologia di Pinerolo e Rivoli

Laboratorio Analisi Unificato

Anatomia Patologica

Labolatoriale Analisi Intersede

DIPARTIMENTO SERVIZI DIAGNOSTICI

Fisica Sanitaria

Medicina Trasfusionale

Radiologia Area Urgenza

Radiologia Territoriale

Radiologia di Susa

Anatomia e Istologica Patologica

SL

SL

OM

Punti di primo intervento (PPI) di Giaveno e Venaria

Pronto soccorso (PS) di Susa

Osservazione Breve Intensiva (OBI)

Terapia Sub-Intensiva (TSI)

Medicina e Chirurgia d'Accettazione e Urgenza 
(MCAU) di Rivoli e Pinerolo

DIPARTIMENTO EMERGENZA

Medicina fisica - Neuroriabilitazione

Cure intermedie

Cure palliative

Cure domiciliari

Lungodegenza di Pomaretto e Venaria

Servizio Sociale

Direzione delle Professioni Sanitarie (Di.P.Sa)

Recupero e Rieducazione Ospedaliera

Recupero e Rieducazione Territoriale

Direzione delle Professioni Sanitarie (Di.P.Sa)

Hospice

DIPARTIMENTO INTERAZIENDALE 
CONTINUITÀ ASSISTENZIALE

Continuità delle Cure (CAVS e NDCC)

Aree Fragilità e non autosufficienza

SL

SL

SL

Vigilanza
Medicina dello Sport
Medicina Legale

Gestione Medico Legale del Contenzioso sanitario
Commissione Medica Locale

Anagrafica Zootecnica

Controllo ufficiale settore commercializzazione alimenti di 
origine animale

Sorveglianza e vigilanza Settore veterinario

Medicina del lavoro e promozione della salute nei luoghi 
di lavoro

Prevenzione e Sicurezza degli Ambienti di Lavoro (SPRESAL)

Igiene degli Alimenti e della Nutrizione (SIAN)

Controllo malattie infettive e vaccinazioni

Igiene e Sanità Pubblica (SISP)
Prevenzione attiva

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE

Area B

Area A

Area C

CONSORZIO LOCALE 
PER RIFIUTI URBANI

IMPRESA APPALTATRICE 
PER RIFIUTI SANITARI
(Portale gare d’appalto)

ACEA

COVAR 14

CONSORZIO AMBIENTE 
DORA SANGONE (CADOS) 

CISA

GRUPPO ECOERIDANIA

9 Dipartimenti 

Assistenza ospedaliera/specialistica

AZIENDA OSPEDALIERO 
UNIVERSITARIA SAN LUIGI 
GONZAGA (ORBASSANO)

AZIENDA OSPEDALIERA 
ORDINE MAURIZIANO 
DI TORINO

OM

SL

Aziende Ospedaliere (AO e AOU)2

Pinerolo - Ospedale Civile Agnelli
Rivoli - Ospedale degli Infermi
Susa - Ospedale Civile di Susa

Presidi ospedalieri3

Pronto soccorso

Ricovero ordinario per acuti

Day surgery

Day hospital

Riabilitazione

Attività trasfusionali

Attività di trapianto

Presidi Ospedalieri

Punto di primo intervento 
VENARIA
GIAVENO

Servizio 112 
(prima 118)

Emergenza sanitaria territoriale

Assistenza distrettuale/primaria

Assistenza termale

Assistenza farmaceutica

Farmacie 
convenzionate

Farmacie ospedaliere 
e territoriali

Assistenza integrativa

dispositivi medici 
alimenti particolari 

Assistenza protesica

protesi
ortesi

ausili tecnologici 

Officina ortopedica 
accreditata

Assistenza specialistica
e diagnostica ambulatoriale

BEINASCO
CAVOUR
CUMIANA
DRUENTO
GRUGLIASCO
PIOSSASCO
RIVALTA
VIGONE

Poliambulatori8

Ambulatori accreditati

CDC di Rivoli

CELLINI di Rivoli

PUNTO DE.GA. di Rivoli

STUDIO MEDICO 
FISIOTERAPICO
di Avigliana

CFT KINETOS di Orbassano

I.R.M. di Pianezza

(Elenco contratti privato accreditato 
anno 2022/2023, n.d.)

6 

Cliniche

CLINICA FORNACA DI SESSANT

CLINICA PINNA PINTOR

CLINICA PRIVATA 
SEDES SAPIENTIAE

GRUPPO VILLA MARIA (GVM)
CLINICA SANTA CATERINA 
DA SIENA

(Elenco contratti privato accreditato 
anno 2022/2023, n.d.)

4 

Assistenza sanitaria di base

Studio medico

AVIGLIANA
BEINASCO
CUMIANA
GIAVENO
PIANEZZA
TORRE PELLICE
VIGONE
RIVOLI
MATERNO INFANTILE DI COLLEGNO
MATERNO INFANTILE DI SUSA

Case della salute9

AVIGLIANA - POLO SANITARIO

GIAVENO - POLO SANITARIO

POMARETTO - PRESIDIO SANITARIO

TORRE PELLICE - PRESIDIO SANITARIO

VENARIA REALE - POLO SANITARIO

Poli e presidi sanitari5

AREA METROPOLITANA NORD

AREA METROPOLITANA CENTRO

AREA METROPOLITANA SUD

PINEROLESE

VAL SUSA – VAL SANGONE

5 Distretti sanitari 

Consultori pediatrici19

Consultori familiari18

Servizio per le Dipendenze (Ser.D.)

SER.D. - AMBULATORI
SER.D. – STRUTTURE EXTRA 
AMBULATORIALI
SER.D. – CENTRI PER I 
TRATTAMENTI DEL TABAGISMO

Sedi Ser.D.

Servizio per la salute mentale

Centri di salute mentale

Ambulatori

COOPERATIVA PROGETTO 
MURET ONLUS

Cooperativa Appaltatrice

Sportelli PUA - Punti Unici AccessoSegreterie Unità di Valutazione 
Geriatrica (UVG) – Servizi SocialiCUP - Centri Unici di Prenotazione Sedi rilascio esenzione ticket Segreterie Unità Multidisciplinare di 

Valutazione delle Disabilità (UMVD)Punti assistito

Azienda Zero Piemonte

— Gestione emergenza–urgenza
— Acquisto beni e servizi
— Rete logistico distributiva
— Sistema informativo
— Innovazione e ricerca
— Medicina territoriale
— Analisi andamento costi e ricavi ASR
— Rischio clinico sanitario
— Health technology assessment (HTA)
— Progetti e finanziamenti
— Erogatori privati
— Spesa farmaceutica
— Erogazione prestazioni sanitarie

(«La storia di Azienda Zero», n.d.)�

ISTITUZIONI

Servizio Sanitario Nazionale

Regione Piemonte

Ministero della Salute

Istituto Superiore di Sanità

Amministrazioni locali

Comuni

ORGANIGRAMMA DELL’AZIENDA

PROGETTI AZIENDALI ED EUROPEI

Ricerca, innovazione e formazione

Prevenzione Serena

Salute Piemonte 

Whistleblowing PA

Aria -La qualità 
dell’aria in Piemonte

RISORSE TECNOLOGICHE

Proprietà aziendale

Acquisti non in proprietà

Beni

Grandi attrezzature

7.990

1.419

9.409 

23

(Piano Triennale della Performance, 2021)

RISORSE FINANZIARE
ED ECONOMICHE

– Sostenere i costi della produzione delle 
prestazioni sanitarie
– Garantire la promozione dei programmi 
di sviluppo
– Realizzare azioni di miglioramento dei 
percorsi assistenziali e dei processi 
gestionali connessi

LOGISTICA

Attività organizzative, gestionali e strategiche

FARMACI

RISORSE ENERGETICHE

ACQUA

CIBO

MATERIALE DI CONSUMO

RISORSE INFRASTRUTTURALI

122 immobili di proprietà in 24 comuni
34 Locazioni passive - Canoni di locazione versati
4 Locazioni attive - Canoni di locazione percepiti
2 Concessioni attive - Canoni percepiti
44 Immobili in uso gratuito

Rielaborazione di “Elenco immobili di proprietà 
- situazione al 31 gennaio 2023” 
(Amministrazione Trasparente, n.d.)

Prevenzione collettiva e sanità pubblica

Centro di documentazione 
sulla psichiatria

Servizio Sovrazonale di 
Epidemiologia (SEPI) 

Centro regionale di 
documentazione per la 
promozione della salute 
(DoRS) 

Referenti per la promozione 
della salute (RePES)

Banca dati di Progetti e 
Interventi di Prevenzione 
e Promozione della Salute 
(Pro.Sa.)

promozioni di stili di vita sani

ESSERCI COOPERATIVA 
SOCIALE A.R.L.ONLUS

LA CARABATTOLA SOCIETÀ 
COOPERATIVA SOCIALE

IL PUNTO SOCIETÀ 
COOPERATIVA SOCIALE

COOPERATIVA 
SOCIALEALICE ONLUS

Cooperativa Appaltatrice
(Portale gare d’appalto)

sanità pubblica veterinaria

prevenzione per malattie infettive e parassitarie

tutela da rischi sanitari dati da inquinanti ambientali

tutela da rischi infortunistici a lavoro

programmi di screening

tutela igienico-sanitaria degli alimenti

sorveglianza e prevenzione delle malattie croniche

attività medico-legali per finalità pubbliche

programmi vaccinali

Aziende Sanitarie Locali (ASL)

Aziende Ospedaliere (AO)

– Televisita
– Telemonitoraggio
– Teleconsulto
– Teleassistenza

Telemedicina

Assistenza telematica

Associazione dei genitori 
per portare la propria esperienza e 
raccogliere fondi

Associazione dei pazienti
legati a patologie specifiche o a 
categorie fragili come bambini e 
donne vittima di violenza 
(esempio Svolta Donna)

Organizzazione di volontariato
- indicazioni dentro agli ospedali
- accompagnamento ai pazienti nei reparti
- aiuto nel pagamento al punto giallo e blu

Gruppi di auto mutuo aiuto

AMA DI PINEROLO

LA BOTTEGA DEL 
POSSIBILE (APS)

Associazione di 
promozione sociale

Enti filantropici

Imprese sociali

ASSOCIAZIONISMO
(non profit / ONLUS)

COOPERATIVA SOCIALE LA 
TESTARDA ONLUS

COOPERATIVA ANIMAZIONE 
VALDOCCO ONLUS

KCS CAREGIVER 
COOPERATIVA SOCIALE

ALVEARE COOPERATIVA 
SOCIALE ONLUS

Cooperativa Appaltatrice
(Portale gare d’appalto)

Casa di cura

VILLA IRIS
di Pianezza

VILLE AUGUSTA 
di Bruino

VILLA PATRIZIA 
di Piossasco

VILLA PAPA GIOVANNI XXIII 
di Pianezza

MADONNA DEI BOSCHI 
di Buttigliera Alta

VILLA SERENA 
di Piossasco

(Elenco contratti privato accreditato 
anno 2022/2023, n.d.)

6 

Assistenza residenziale

Distretto Area Metropolitana Centro: 7
Distretto Area Metropolitana Sud: 10
Distretto Val di Susa – Val Sangone: 14
Distretto Area Metropolitana Nord: 4
Distretto Pinerolese: 12

Residenze sanitarie 
assistenziali (RSA)47
(MMG Elenco Strutture RSA - Bando, n.d.)

Domicilio del paziente

Assistenza domiciliare

(La carta dei servizi dell’ASL TO3, 2023; 
Elenco contratti privato accreditato 
anno 2022/2023, n.d.)

Assistenza semiresidenziale

Centro Diurno (CD)

Centro diurno Alzheimer

Centro diurno integrato

PEGASO per disabili adulti per 
36 mesi sito in Vigone

MISTRAL rivolto ad utenti in 
carico alla S.C. Ser.D. di Pinerolo

4

Hospice
(Piano di organizzazione 
dell’A.S.L. TO3, 2022)�
HOSPICE ANEMOS 
Fondazione Luce 
per la Vita Onlus

SL

Cure palliative

1

Assistenza socio-sanitaria

Adesioni ai programmi

Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE)

ADVOCACY

Infermiere di Famiglia 
e Comunità (IFeC)

Gestione dei pazienti con BPCO
Meno Soli sulle Alpi

Progetti 

M6 DEL PNRR

*
**

CASE DELLA 
COMUNITÀ (CdC) 

OSPEDALI DI 
COMUNITÀ (OdC)

CENTRALI OPERATIVE 
TERRITORIALI (COT)

12

4

6

*

*

*

(Redazione ASL TO3, 2023)
Nuovi presidi distrettuali

Assistenza sanitaria di base

EMISSIONI DI GAS 
AD EFFETTO SERRA

— bisogni energetici nelle strutture
— operazioni sanitarie
— trasporti intensi
— catena di approvvigionamento
— smaltimento rifiuti

RIFIUTI URBANI E SANITARI

M6C1_Reti di prossimità, 
strutture e telemedicina per 
l’assistenza sanitaria territoriale

NORMATIVA

STRATEGIE OPERATIVE

FINANZIAMENTI E FONDI 

M6C2_Innovazione, ricerca e digitalizzazione del SSN
– potenziamento del Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0 

e dei sistemi di Cartella Clinica Elettronica
– registro centrale per i documenti digitali e piattaforma 

di interoperabilità e servizi

Progetto di tesi “Innovazione per l’Elderly Care sostenibile” 
A cura di Maira Campanella con la supervisione di Amina Pereno, Silvia Barbero, Wen Lu
Corso di Laurea Magistrale in Design Sistemico | Politecnico di Torino | Anno Accademico 2023/2024

Progetto di tesi “Innovazione per l’Elderly Care sostenibile” 
A cura di Maira Campanella con la supervisione di Amina Pereno, Silvia Barbero, Wen Lu
Corso di Laurea Magistrale in Design Sistemico | Politecnico di Torino | Anno Accademico 2023/2024

Aziende Ospedaliere 
Universitarie (AOU)

(Piano di organizzazione dell’A.S.L. TO3, 2022; 
Piano Triennale della Performance, 2021;
La carta dei servizi dell’ASL TO3, 2023)

NOVA AEG�

DAY RISTOSERVICE

EURORISTORAZIONE SRL

GRUPPO SMAT

Prevenzione collettiva e sanità pubblica

Assistenza distrettuale
Assistenza ospedaliera

Assistenza sociale

Ricerca, innovazione ed educazione

Generico

Assistenza socio-sanitaria* In fase di sviluppo

Attori e risorse interni

Attori e risorse esterni

Connessioni interne

Relazioni con l’esterno 

Legenda
Azienda sanitaria locale TO3


