
Musei e Archivi d’Impresa

Roadmap Condividere le competenze 
e gli strumenti di gestione 
archivistica a soggetti terzi

La roadmap presentata ha lo scopo di definire 
la sequenza temporale delle azioni che 
compongono la strategia per i musei e gli 
archivi d'impresa, in risposta alle sfide e alle 
opportunità identificate in precedenza. La 
struttura si articola in tre macro-fasi tra loro 
sequenziali, che si ripetono in modo ciclico: la 
prima riguarda le strategie per aumentare la 
visibilità di musei e archivi d'impresa e ampliare 
il loro pubblico; la seconda prevede la raccolta 
di dati e metriche relativi ai visitatori e 
all'istituzione museale; la terza consiste in una 
serie di proposte per ampliare il portfolio di 
servizi e attività, elaborate sulla base dei dati 
raccolti nella fase precedente.
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Musei e archivi d’impresa

Definizione di 
linee guida per 
la gestione e la 
digitalizzazione 

archivistica

Mappatura degli 
strumenti e delle 

competenze esistenti

Musei e Archivi d’impresa
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Ai4culture

Archivio.com

Istruzione terziaria

Istruzione secondaria

Sviluppo di 
servizi per la 
gestione dei 

materiali 
d’archivio

Avvio di 
collaborazioni 

con enti 
d’istruzione

Predisposizione per 
cataloghi digitali pubblici

Stabilire un legame con le 
nuove generazioni attraverso 
i percorsi formativi

Coinvolgimento 
degli studenti in 

attività di co-design

DAD Politecnico di Torino

Accademia Albertina di Belle Arti


Scuola Holden

IAAD


IED

Musei e Archivi d’impresa

Enti d’istruzione

Sviluppo di 
progettualità 

legate a musei 
e archivi

Redesign 
dell’identità visiva 
di musei e archivi

Tirocini per PCTO o per 
giovani professionisti

Valorizzare il patrimonio 
archivistico e il rapporto col 
pubblico tramite media digitali

Connettere musei e archivi 
al fine di offrire al visitatore 
un’esperienza personalizzata

Costituzione 
del circuito

I-MUSE
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Musei e archivi d’impresa

Legenda

Azione 
primaria

Intervento fondamentale a 
priorità assoluta, indispensabile 
per garantire la sostenibilità 
dell'ecosistema e sbloccare tutti i 
nodi successivi.

Azione 
secondaria

Intervento di potenziamento del 
sistema che crea valore aggiunto 
consolidando le azioni primarie, 
caratterizzati da tempistiche di 
attuazione flessibili.

Definisce la natura e l'ambito di 
azione attraverso lenti tematiche 
diverse che chiariscono quale 
aspetto del sistema viene attivato.

Snodo 
operativo

Rappresentano i passaggi e 
dettagli operativi necessari per 
garantire un avanzamento fluido 
del progetto.

Azione 
opzionale

Iniziativa sperimentale non vitale 
per l'ecosistema, ma in grado di 
accelerarne l'evoluzione in 
presenza di condizioni favorevoli.

Stakeholders

Attori chiave che influenzano o 
sono impattati dall'ecosistema, 
fondamentali per lo scambio di 
risorse e la co-creazione di valore 
nel progetto.

Opportunità

Condizioni esterne favorevoli, 
trend emergenti o potenziali 
sinergie che il sistema può 
intercettare e sfruttare per 
generare nuovo valore, reperire 
risorse o espandere la propria rete.

Sequenza delle azioni 
imprescindibili per lo sviluppo e 
l'avanzamento del sistema.

Flussi complementari che 
arricchiscono il progetto senza 
vincolarne l'evoluzione di base.

Tipologie di livello

Esperienziale 

Definisce l'interazione spaziale e sensoriale 
attraverso dinamiche partecipative per una 
fruizione immersiva e coinvolgente.



Tecnologico 

Raggruppa infrastrutture, software e strumenti 
operativi per la gestione dell'informazione.



Narrativo

Struttura contenuti e storytelling attraverso 
percorsi tematici e curatela dell'informazione.



Relazionale

Gestisce le connessioni favorendo reti di 
collaborazione e senso di appartenenza.



Strategico

Definisce governance, sviluppo e rilevanza del 
progetto nel tempo.

Macro-obiettivi

Aumentare la visibilità di 
musei e archivi d’impresa 

Raccogliere dati e metriche 
sui visitatori e sull’ente stesso

Ampliare il portfolio di servizi e attività 
dei musei e degli archivi d’impresa Scala temporale

Anni Presente

O sservatorio Turistico 
della Regione Piemonte


Musei e Archivi d’impresa

Definizione 
degli obiettivi 

di ricerca e 
raccolta dati

Definizione della narrazione 
tematica e strutturazione 

gerarchica degli asset territoriali

V isit Piemonte

Turismo Torino 


ATL

Connettere per trasformare 
frammenti isolati in un 
sistema narrativo

Elaborazione 
di itinerari 
turistici e 
culturali

Per area geografica

Per tempo a disposizione

Per tematica museale

Per interessi personali (AI based)

Possibilità di scegliere il 
percorso con meno emissioni

Esperti in social e  
comunicazione


Graphic designer

Web designer (UX & UI)

Definizione della 
strategia di 

comunicazione 
di rete

 Analisi sullo stato 
delle piattaforme 

digitali

Definizione dei 
requisiti per le 

piattaforme digitali

Breve termine

Sessioni di coworking 
e progettazione

I-MUSE

Musei e Archivi d’impresa


Ingegneri e designers 
(imprese e/o università)

Realizzazione 
dello strumento 
analogico per la 

raccolta dati

Distribuzione dello strumento 
ai musei e archivi del circuito

I-MUSE 

Musei e Archivi d’impresa

Connettere patrimonio 
fisico e digitale. 
Raccogliere dati e metriche

“Passaporto” del circuito 
con raccolta timbri 

(gamification) e 
questionario dati 

integrato.

Elaborazione 
dei dati e 

stesura del 
report

Connettere patrimonio 
fisico e digitale. 
Raccogliere dati e metriche

Centro Studi sulla Storia 
del Design in Piemonte


Loquis

Musei e Archivi d’impresa

Graphic designer


Web designer (UX & UI)

Esperti in social e 

comunicazione 

 Definizione dei criteri di 
selezione per le realtà territoriali

Sviluppo di 
podcast correlati 

all’itinerario

Promozione 
del circuito su 
canali fisici e 

digitali

Confartigianato

Coldiretti


Produttori e Artigiani locali

Valorizzare il patrimonio 
industriale e il rapporto col 
pubblico tramite media digitali

Coinvolgimento 
dei produttori 

locali negli 
itinerari

Confartigianato

Coldiretti


Produttori e Artigiani locali

Allestimento di 
stand interni di 

produttori e 
artigiani locali

2°anno

Validazione delle performance 
dello strumento analogico

Ottimizzazione del piano 
di ricerca e raccolta dati

I-MUSE
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Ingegneri e designers 
(imprese e/o università)

Realizzazione 
dello strumento 

digitale per la 
raccolta dati

5° anno

Dispositivo 
phygital

ISME L

Circolo del Design

Torino Design City
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 Presentazione 
del report e 
delle sfide 
progettuali

Medio termine

Architetti e Designers 
(imprese e/o università)

Allestimento 
di spazi  

accessibili 
alla comunità

Riqualificazione e 
miglioramento della 

classe energetica

Il museo come spazio 
polifunzionale al 
servizio della società

Musei e Archivi d’impresa

DAD Politecnico di Torino


IAAD

IED


Accademia Albertina di Belle Arti

Licei artistici


Istituti tecnici e professionali con 
indirizzo in grafica e comunicazione

Sviluppo di nuovi 
format da proporre 
all’interno di musei 

e archivi

Il museo come spazio 
polifunzionale al 
servizio della società

Sessioni di coworking 
e progettazione

Partnership con 
istituzioni e imprese nel 
settore cultura e turismo

Elaborazione 
di iniziative per 
il settore B2B

Aziende

Soggetti nel 

settore cultura 
e turismo 

Iniziative per team 
building aziendali

Hackaton e contest sui 
contenuti d’archivio

Elaborazione di 
iniziative per la 

fascia 19-35

Studenti

Professionisti 

e creativi

Eventi ibridi all’interno 
dello spazio museale

Offrire spazi per il 
coworking/aule studio

Edutainment e 
Gamification

Elaborazione di 
iniziative per la 

fascia 6-18

Scuole

Associazioni culturali Partnership Scolastiche 

(summer school e PCTO)

Lungo termine

10° anno


